Vi satsar pa tillvaxt!
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| medier 6ver hela varlden

Stockholm ar en varldsstad som manga vill skriva om. Att regionen
utvecklas och lockar allt fler var under 2004 det vanligaste temat i
resemagasin, affarspress och facktidningar.
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Kraftsamling for Stockholm

En gemensam uppgift:
Att bidra till utveckling

och marknadsféring av
Stockholm som etablerings-
och besoksort.

Den 1 januari 2004 férenades Stockholms Naringslivskontor,
Stockholm Visitors Board och Business Arena Stockholm i en
gemensam organisation. Tillsammans arbetar alla tre for att

starka Stockholms tillvaxt.

Koncernens moderbolag ar Stockholms
Néringslivskontor — ensam agare till Stock-
holm Visitors Board och majoritetségare
med 66 procent av aktierna i Business
Arena Stockholm.

Den nya organisationen innebar béattre
koordination mellan verksamheterna och
att Stockholms stad nu kan tala med en
rost i naringslivs-, etablerings- och besoks-
fragor.

Stockholms Naringslivskontor (SNK)
verkar for att skapa fler kontakter mellan
naringslivet och Stockholms stad for att for-
battra forutsattningarna for tillvaxt. Malet ar
att Stockholm ska vara norra Europas ledan-
de tillvéxtregion.

Stockholm Visitors Board (SVB) siktar
hogt och arbetar for att Stockholm ska vara
Skandinaviens och Ostersjoomradets be-
sOkscentrum. Genom samverkan med
manga olika foretag ska SVB bidra till att
Stockholm &r bland de tio bédsta staderna i
Europa nar det galler tillvaxt i besoks-
naringen.

Business Arena Stockholm (BAS) har
hela vérlden som arbetsfalt. Tillsammans
med 23 andra kommuner verkar BAS for
fler investeringar i Stockholmsregionen.
BAS é&r ocksa ett stod for befintliga féretag
i deras internationella utveckling.

Under samma tak

Att de tre verksamheterna finns i samma
lokaler &r viktigt. Spontana samarbeten
kommer att bli vanligare. Det blir enklare
att dra nytta av varandras erfarenheter.
Tiden frén idé till etablerade projekt kan
minskas.

Aven om marknadsféringens malgrup-
per ar olika for SNK, SVB och BAS &r upp-
giften gemensam. Stockholm ska vara ett
av Europas mest intressanta omraden for
svenska foretag, for besokare och for inter-
nationella investerare.

KONCERNEN I SIFFROR

Omsaéttning 119 Mkr
varav forséljning 67 Mkr
anslag 50 Mkr

Tillsvidareanstallda 80




Samverkan ger framgang

"Jag ar overtygad om att en av de viktigaste
atgarderna for ett starkare Stockholm ar att
skapa ett narmare samarbete mellan politiker
och foéretagare.”

Nagot vi har lart oss under det senaste decenniet ar att vi inte kan
ta for givet att det gér bra for oss bara for att vi &r landets huvud-
stad.

| dagens hérda internationella konkurrens maste vi hela tiden
hitta nya metoder for att skapa forutsattningar for hogre tillvaxt och
fler jobb. Har har Stockholms néringslivskoncern en nyckelroll.

Jag &r 6vertygad om att en av de viktigaste atgéarderna for
ett starkare Stockholm &r att skapa ett ndrmare samarbete mellan
politiker och féretagare. Oavsett om det géller hur vi beméter
befintliga foretag, besoksnaringens utveckling eller regionens stall-
ning bland utldndska investerare tror jag att vi har allt att vinna pa att
jobba tillsammans.

Att Stockholms Néringslivskontor, Stockholm Visitors Board
och Business Arena Stockholm nu &r samlade i en gemensam kon-
cern forbattrar ytterligare vara mojligheter att positionera Stockholm
som ett centrum for kreativitet, utveckling och livsgladje.

g

Annika Billstrom
Finansborgarrdd (s)




JANUARI
Norra Europas
framsta bioregion

| januari bildade SNK tillsammans med
Karolinska Institutet och AstraZeneca
"Stockholm BioRegion” - en ideell for
ening for att framja utvecklingen inom bio-
medicin och bioteknik i regionen. Genom
att knyta samman foretag, akademier och
offentlig sektor, skapas en plattform for
internationell konkurrenskraft, bade inom
forskning och affarsverksamhet.

FEBRUARI

EUs nya
smittskydd till
Stockholm

| borjan av éaret beslutade regeringen att
EUs nya smittskyddsmyndighet ska ligga i
Stockholmsregionen. SNK och BAS bidrog
med ett omfattande faktaunderlag. | detta
framgick tydligt Stockholms manga for-
delar for en myndighet av det har slaget.

Fler flyg
till och fran
Stockholm

Under 2004 tog BAS och SVB till-
sammans med Arlanda flygplats,
Sveriges turistrad och Invest in
Sweden Agency initiativ till att starka
Stockholm som flygdestination.
Genom "“Stockholm Access” ska
regionen fa fler direktflyglinjer till och
fran USA, Europa och Asien.

APRIL
Studie om ny
tillvaxtbransch

Tillsammans med ett antal andra aktorer
har SNK gett stod till studien "Healthcare:
Utvecklingen av en ny tillvaxtbransch”
Rapporten — som presenterades pa ett
uppskattat frukostseminarium — beskriver
hur nya synsétt och effektivare samverkan
kan skapa samma dynamik och véaxtkraft
inom halso- och sjukvarden som inom
andra tillvaxtbranscher.

APRIL
Europas framsta
kunskapsregion

Enligt det arliga "World knowledge compe-
titive index” fran brittiska konsultfére-

aktiviteter

taget Robert Huggins Association ar Stock-
holm Europas ledande kunskapsregion. |
hela vérlden &r vi nummer 15 — med bara
amerikanska regioner fore.

MAJ
Kongresstad i
varldstopp

Wien, Barcelona, Singapore och Stock-
holm. Det ar varldens fyra basta kongress-
stader enligt den globala organisationen
International Congress and Convention
Association (ICCA).

JUNI
Stockholmsmotet
— ny unik motesplats

| borjan av sommaren samlades ett hund-
ratal foretradare for foretag, Stockholms
stad, kulturlivet, akademier och forsk-
ningsvérlden i Stadshuset. Syftet var att
diskutera hur vi gemensamt kan gora
Stockholm till den mest spannande regio-
nen i Europa. S& gott som alla var éverens
om en sak: det behdvs ett djupare sam-
arbete mellan naringslivsforetrddare och
politiker.

SEPTEMBER
Prisade entreprendrer

Nar kunskapsforetaget Founders Alliance
for tredje aret i rad arrangerade Entrepre-
norsgalan kunde de 500 géasterna se



Salvatore Grimaldi, Ingvar Kamprad och
Olof Stenhammar ta emot utmarkelser i
Bla Hallen i Stadshuset.

OKTOBER
Sodra lanken invigd

Efter sju ars arbete har Stockholm nu fatt
en ny sex kilometer lang trafikled, varav
4,5 kilometer i tunnel. Sodra lanken ar
Sveriges storsta vagtunnelprojekt nagon-
sin och det mest omfattande vagprojektet
i Stockholmsregionen sedan Essinge-
leden byggdes pa 1960-talet.

OKTOBER

Stockholm Open

35 ar

Det blev svensken Thomas Johansson
som fick lyfta segerpokalen i Kungliga
Tennishallen da Stockholm Open arrange-
rades for 35:e gangen i ordningen. | fina-
len besegrades amerikanen Andre Agassi

med 2-1 i set i en mycket jamn och publik-
vanlig match.

OKTOBER
Uppmuntran for
nya idéer

Under hdsten delade Stockholms stad for
18:e aret i rad ut stipendier for att upp-
muntra insatser fran idérika personer for
att utveckla Stockholm som kreativ region.
2004 beldnades bland annat en idé for att
hjalpa snarkare att andas lattare, ny
infrard teknik for att underlatta avancera-
de produktionsprocesser och en ny metod
for att minska risken for infektioner vid
hjartkirurgiska ingrepp.

NOVEMBER
Internationellt
prisbelonad

designfestival

SNK och SVB medverkade till att "Future
Design Days” holls, for forsta gangen
nagonsin, pa Stockholmsmaéssan. Festi-
valen har fatt flera internationella utmar-
kelser — bland annat "The Grand Prix" fran
EIBTM som é&r den tyngsta och mest
prestigefulla inom motesindustrin. Mal-
sattningen att gora Stockholm till en av
varldens viktigaste arenor for utveckling av
design.
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DECEMBER
Ridan upp for
mer film

| slutet av aret hade "Stockholm Film
Commission” premiar. De senaste decen-
nierna har antalet filminspelningar i
Stockholm minskat kontinuerligt i takt
med att andra orter fatt sarskilda filmstod.
Den nya organisationen ska verka for att
fler langfilmer ska spelas in i Stockholm
genom att marknadsféra regionens forde-
lar som inspelningsplats.
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BUSINESS ARENA STOCKHOLM
Varldsbast

Enligt det ansedda brittiska konsultfore-
taget GDP Global ar BAS en av varldens tio
basta "investment promotion agencies”



Vi hjalper Stockholm att vaxa

Foretagen driver Stockholm

Det ar foretagen som skapar tillvaxt och jobb. Men det sker inte
oberoende av omvarlden.

Framgangsrik foretagsamhet avgors av en mangd olika
faktorer; alltifrdan den enskilde foretagarens drivkrafter till kon-
junkturlaget och den internationella konkurrensen. Mycket av
detta ar sadant som ar svart eller rentav omajligt att paverka for
Stockholms stad.

Men det finns forutsattningar som vi kan vara med och for-
battra. Stockholm har en fantastisk potential som besdks- och
etableringsort och tillsammans med néringslivet i regionen ska
vi gbra vart basta for att stérka Stockholm som tillvéxtregion.
I och med den tydliga konjunkturuppgédng som vi har kunnat
notera under 2004 ar forutsattningarna nu battre én péa lange.

Som delar av samma koncern har Stockholms Narings-
livskontor, Stockholm Visitors Board och Business Arena Stock-
holm var for sig och tillsammans manga uppgifter: dérréppnare,
katalysator, marknadsforare, informator, arrangor, statistikprodu-
cent, nyhetsférmedlare och koordinator av otaliga projekt som
syftar till ett starkare Stockholm.

Som dorréppnare hjélper vi foretag att nd fram i den offent-
liga byrékratin. Vi kan ©6ppna kanaler for paverkan och dialog
mellan féretagen och stadens olika forvaltningar. Vi skapar ocksa
nya motesplatser mellan foretagare och folkvalda. Det mest
framtrédande exemplet under 2004 ar Stockholmsmaotet som
samlade ett rekordstort antal politiker och féretradare for regio-

"Som marknadsforare ska
vi se till att Stockholms
kvalitéer blir kinda bland

naringsliv och besokare.”

nens viktigaste foretag for nagra timmars diskussion om hur de
gemensamt kan forbattra forutsattningarna for tillvaxt. Motet och
de aktiviteter som det har givit upphov till blev en sddan framgéang
att vi arrangerar ett nytt Stockholmsmaéte i juni 2005.

Som marknadsfoérare ska vi se till att Stockholms kvalitéer blir
kanda bland néringsliv och besdkare, langt utanfor stadsgrénsen.
Under 2004 inleddes ett viktigt arbete med att samla véra bud-
skap och véra resurser for marknadsfoéringen. En uppgift som
kommer att vara i fokus ocksa under 2005.

En annan central uppgift fér Stockholms Néringslivskontor ar
att vara en katalysator for nya former av samverkan mellan nar-
ingsliv, den akademiska varlden, staden och ménga andra aktorer.
Under 2004 konstituerades foreningen Stockholm BioRegion och
kunde darmed inleda sitt arbete for att gdra Stockholm till
en av varldens mest framstéende regioner for biomedicin och bio-
teknik.

Var férhoppning ar att den satsningen ska kunna tjdna som
féreddme for liknande initiativ inom en rad andra omraden.

W%’J

Jorgen Kleist
VD



Besokarna skapar affarer

Oavsett om manniskor besoker var stad som privatresenarer,
motes- och kongressdeltagare eller for ett evenemang, ar de allra
flesta 6verens om att Stockholm &r en modern och trygg stad med
internationell atmosfar, mycket ljus och néarhet till naturen.
Produkten Stockholm har en bredd och kvalitet i sitt utbud som goér
den mycket konkurrenskraftig i jamférelse med andra stader i
Europa och 6vriga varlden.

Turismen i vérlden vaxer snabbt — fram till 2020 véntas turis-
men 6ka med fyra procent per ar. For att Stockholm ska dra sa stor
nytta som majligt av den uppatgéende trenden behdver marknadsfor-
ingen samordnas battre mellan naringslivet och kommunen. Likasé
maste storre ekonomiska resurser séattas in. Har har SVB en nyckel-
roll ndr det galler koordineringen av besoksnaringens marknadsfor-
ingsinsatser.

Vi kommer under 2005 att intensifiera véra insatser gentemot
potentiella marknader och malgrupper. Genom tydlig information
och god service ska vi starka Stockholms varumarke och darmed
havda oss dnnu battre i konkurrensen med andra internationella

storstader.
L ;
// e

{2+, Martin Rosborg
: VD Stockbolm Visitors Board

Etableringar kraver langsiktighet

Néar ett utlandskt foéretag investerar i Stockholmsregionen ar
det ofta resultatet av flera ars intensivt arbete fran ett antal olika
aktorer. Manga faktorer paverkar.

Idén om att etablera verksamhet i Stockholm kan uppkomma
pa olika satt — genom tidigare affarskontakter eller bearbetning
av BAS, men ocksd som ett resultat av medial uppmarksamhet
for en viss bransch i Stockholm eller genom diskussioner vid de
massor dar BAS finns representerat.

Det ar svart att vardera den omedelbara betydelsen av artik-
lar om regionen i ledande utlandska branschtidningar eller véra
samtal med globala etableringsrédgivare. Att det bidrar positivt till
Stockholms majligheter som investeringsomrade ar sjélvklart.

| andra fall, exempelvis da vi formedlar kontakt mellan ett
svenskt och ett utlandskt foretag och det leder till nyanstéliningar,
ar utfallet mer patagligt i form av nya jobb i regionen.

Mot bakgrund av att tiden mellan de forsta kontakterna och
konkreta resultat ofta ar ganska utstrackt, ar det mycket glad-
jande att vi under 2004 inte bara kunnat notera véasentligt fler
etableringar an aret innan, utan ocksa manga fler journalistbesdk
och féretagskontakter. Det badar gott for framtiden.

WA

Per-Axel Dahlberg
Tf VD Business Arena Stockbolm
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STOCKHOLMS- NARINGSLIVSKONTOR

Nya initiativ till dialog med foretagen

Var vision:

"Stockholm ska utvecklas till
Sveriges och norra Europas
ledande tillvaxtregion.”

www.naringslivskontoret.se

SNK verkar for att forbattra forutsattningarna for foretagande

och tillvaxt i Stockholm.

Arbetet inom SNK utgér fran fyra insats-
omraden:

e Genom att utveckla stadens kontakter
med naringslivet bidrar SNK till att Stock-
holm fé&r en langsiktigt gynnsam ekono-
misk utveckling.

e Bilden av Stockholm som féretagsstad
skapas i hog utstrackning av foéretagens
erfarenheter i kontakter med staden. SNK
arbetar darfor for att utveckla naringslivs-
perspektivet i stadens verksamheter.

e En viktig uppgift for SNK ar att bidra till
en fortsatt utveckling av Stockholms nar-
ingsliv. Inte minst géller det att stddja den
styrka som ligger i stadens diversifierade
foretagsstruktur. Kontoret arbetar darfor
med allt fler olika branscher.

e SNK har ocksa i uppdrag att marknads-
fora Stockholm som en attraktiv region for

att starta, driva och etablera foretag.
Marknadsforingen sker pé regional, natio-
nell och internationell niva.

Natverk och omvarldsbevakning
SNK ska vara en natverksbyggare och
"katalysator” som genererar, formedlar
och stimulerar idéer. Samtidigt ska kon-
toret fungera som en central for kunskap,
analys och framatblickande diskussion
— inte minst genom att kontinuerligt folja
utvecklingstrender av betydelse for Stock-
holms tillvaxt.

Nyhetsbreven "Stockholmskonjunktu-
ren” och "Foretagsplats Stockholm” ges ut
varje kvartal och har under 2004 citerats allt
oftare i olika medier. Varje var och host sam-
las hundratalet foretradare for fastighets-
branschen i samband med att kontorets
analys av lokalmarknaden presenteras.

Logistik och transporter har varit ett fokus for SNKs insatser under 2004.




Nya former for samarbete
Det framsta ledordet for SNK under 2004
var "samarbete” Den tydligaste manifesta-
tionen for detta vara utan tvivel Stock-
holmsmdtet som samlade ett rekordstort
antal foretagare och politiker for diskussion
om hur Stockholms tillvéxt kan stérkas.
Moétet gav ringar pa vattnet. Under
hosten bildades ett sarskilt Foretagar-
forum, med SNK som navet i en kontinuer-
lig motesverksamhet for foretradare for
foretagare i regionen och Stockholms
stad. Darutover har ocksé skapats ett antal
nya arbetsgrupper, som ska arbeta med
specifika fragor:

e Hur kan staden ge foretagen
battre service?

e Hur marknadsfor vi gemensamt
Stockholm péa basta satt?

e Hur starker vi besoksnéaringen?

e Hur bor Stockholms infrastruktur och
boende se ut i framtiden?

SNK samarbetar ocksd med foretag inom
ett antal utvalda branscher for att utveckla
Stockholm som foretagsplats. Under 2004
har SNK sarskilt fokuserat pa kontakter
med foretag inom IT, biomedicin, miljotek-
nik, logistik/transporter, upplevelseindustri
och finansiella tjanster.

SNK som foretagslots

Efter forslag fran Smafdretagsdelega-
tionen fattade kommunfullmaktige 2004
beslut om ett 50-tal atgarder for att for-
battra forutsattningarna for foretagande.
SNK har kommunfullméktiges uppdrag att
folja upp sa att beslutet genomfars.

Kontoret ansvarar ocksd for arbetet
med att utveckla stadens 28 féretagsom-
raden. Gemensamt for dessa omraden éar
goda kommunikationer, gott arbetsklimat
och val fungerande foretagsnatverk med
vilka SNK haller néra kontakt.

Under 2004 inledde kontoret en mer
systematisk besdksverksamhet ute péa
foretagen. Med start under 2005 kommer
SNK' ocksd att genomfdra regelbundna
matningar av hur féretagarna uppfattar
stadens service.

FYRA INSATSOMRADEN:

Utveckla och forbattra stadens
kontakter med naringslivet.

Utveckla naringslivsperspektivet
i stadens verksamheter.

Bidra till fortsatt utveckling av
Stockholms naringsliv.

Marknadsfora Stockholm som en
attraktiv region for foretagare.




Fler och fler besoker Stockholm

Var vision:

"Stockholm ska vara besoks-
naringens centrum i Skandinavien
och Baltikum och en av Europas
tio framsta stader nar det galler
tillvaxt inom besdksnéaringen.”

www.stockholmtown.com

SVBs roll &r att 6ka antalet natio-
nella och internationella besdkare
till Stockholm. Tillsammans med
bestksnaringen verkar vi for ett
brett och attraktivt utbud.

For besoksnaringen ar SVB en professio-
nell samarbetspartner som star for kun-
skap, samordnad marknadsféring och ut-
veckling av Stockholmsregionen.

Vi informerar ocksd regelbundet om
Stockholmsregionen bade nationellt och
internationellt, ger service till journalister
och reseagenter samt redovisar utredningar
om besdksnaringen.

Var verksamhet bedrivs i fyra affars-
omraden: privatresor, moten och kongres-
ser, evenemang och turistservice.

Privatresor

For att Oka antalet privatresenarer till
Stockholmsregionen genomfér SVB riktad
marknadsfoéring pa prioriterade marknader.
| forsta hand bearbetas Sverige, Norge,
Danmark, Finland och storstadsomraden i
Europa, Japan, Korea, Kina och USA.

Vi arbetar ocksd aktivt med att utbilda
utldndska reseagenter och turoperatorer,
deltar i massor och workshops samt for-
ser reseforsaljare med material om Stock-
holm som besdksmal.

SVB arbetar ofta sida vid sida med
manga olika aktorer. Ett framgangsrikt
exempel ar Stockholm Cruising Capital
— etft natverk grundat av SVB, Stockholms
Hamn, Luftfartsverket och flygbolaget SAS.

| ndtverket samverkar ett 50-tal fore-
tag for att salja in Stockholms som destina-
tion foér kryssningar. Under 2004 kom
omkring 210 000 kryssningsbesdkare till
Stockholm — nytt rekord igen!

Moten och kongresser

Vi inledde fjolérets verksamhet med att
bilda "Meet Stockholm” tillsammans med
ett antal foretag inom motesindustrin.
Syftet ar att koordinera marknadsféringen
av Stockholm som en internationell
motesstad.

Under aret som gatt har vi genomfort
en mangd internationella marknadsfor-
ingsaktiviteter. Vi har gjort Stockholmspre-
sentationer pa svenska beskickningar i
Europa. Vi har deltagit i de stora bransch-
massorna i Europa och i USA tillsammans
med véra partners. Och vi har genomfort



studieturer och medverkat till att 20 storre
foretagsmoten forlagts till Stockholm.

"Congress Stockholm” ar ett samar-
bete mellan SVB och ett 80-tal foretag
som verkar for att Stockholm ska utveck-
las till norra Europas ledande kongresstad.
Under aret som gatt har totalt 23 kongres-
ser fattat beslut om att foérldgga sina
moten i Stockholm under perioden 2005
till 2010. Dessa kongresser motsvarar
cirka 330 000 kongressnatter och drygt
1 miljard kronor i exportintakter.

Evenemang

| snitt genomférs hundratals evenemang
varje dag pa olika arenor och scener runt
om i Stockholm. Varje ar genomfors en rad
storre evenemang, bland annat lands-
kamper, elitmatcher i fotboll, hockey och
bandy samt konserter i Globen och pa
Stadion.

For att annu fler evenemang inom
sport, néje och kultur ska forlaggas till
Stockholm arbetar SVB aktivt mot en
maéangd svenska och utlandska arrangorer.
En viktig del &r ocksa var lotsfunktion som
innebéar att hjalpa arrangorer i deras kon-
takter med olika forvaltningar och myndig-
heter.

Turistservice

En stor uppgift for SVB ar att erbjuda en
komplett service for upplevelser och idéer
for ett besok i Stockholm. Malgrupper ar
turister, stockholmare, affarsresenérer och
foretagare.

Vi driver Stockholms turistbyraer, som ska
vara det sjalvklara valet for den som soker
information i samband med sitt besok.
| Sverigeshopen erbjuder vi svenskt hant-
verk och Sverigesouvenirer av hog kvalitet.

| var turistservice ingar ett brett utbud
av produkter, biljetter, souvenirer och logi-
formedling. Ett exempel ar Stockholms-
kortet. Vi var forst i Europa med ett stads-
kort som ger fri entré till gallerier, museer,
attraktioner och kollektivtrafiken.

SVB ansvarar dven for auktorisering-
en av guider. Idag finns det omkring 300
aktivt arbetande guider som tillsammans
behéarskar 30 olika sprak. Genom samver-
kan med Naturskyddsfoéreningen utbilda-
des under 2004 for forsta gangen sarskil-
da naturguider. Varje ar erbjuder vi ocksa
personal med direkt gastkontakt utbild-
ning i Stockholmskunskap.

Stockholm &r en moétesstad som
attraherar bade méssor och
kongresser. SVB verkar for att
Stockholm ska bli norra Europas
ledande motesplats.

FYRA PRIORITERADE UPPGIFTER:

Verka for att 6ka privatresandet till
Stockholm.
Verka for att kongresser och foretags-

moten forlaggs till Stockholm.

Verka for att evenemang forlaggs till
Stockholm.

Erbjuda besOksservice av hog kvalitet.




BUSINESS ARENA STOCKHOLM

Stockholm —lockar foretag fran hela varlden

Vart uppdrag:

"Att framja investeringar genom
nyetableringar av féretag och
marknadsforing av Stockholms-
regionen samt bista befintliga fore-
tag i internationell utveckling.”

www.businessarenastockholm.se

Business Arena Stockholm (BAS)
ags av 20 kommuner i Stockholms
lan, kommunerna Uppsala, Vasteras
och Eskilstuna samt Skanska
Sverige AB.

Vart geografiska verksamhetsomrade defi-
nieras som en timmes resvag till eller fran
Stockholms innerstad. | takt med forbatt-
rade kommunikationer har omréadet blivit
allt storre. Flertalet utlandska foretag ser
inte Stockholm som en stad, utan ute-
slutande som en region dar aven en
vasentlig del av Malardalen ingar.

Kundorienterad kontakt-
formedling
Malsattningen med all verksamhet som vi
bedriver ar att medverka till att utldandska
foretag etablerar verksamhet i Stockholm
och att stddja foretag som redan finns har
i deras internationella stravanden.
Verksamheten ar inriktad pa bran-
scher, utvalda foretag och journalister,

snarare dn pa generell marknadsforing av
Stockholm som foretagsplats.

Ett exempel ar Stockholm Access, ett
projekt som startades 2004 for att oka
Stockholmsregionens tillgénglighet genom
fler direktflyglinjer till och fran Arlanda
flygplats. Projektet drivs tillsammans med
Arlanda, Sveriges Turistrad, Invest in
Sweden Agency och SVB.

BAS éar ockséd en kundorienterad och
serids kontaktférmedling som ger stod at
foretag i behov av kvalificerad information
och som forser journalister med intressanta
och korrekta uppgifter. Under 2004 kunde vi
notera en tredubbling av antalet besok av
utlandska medier jamfort med aret innan.

Vaéra viktigaste kunder ar dock alltid i
slutdndan Stockholms invanare, som drar
nytta av den nya féretagsamhet som vi

bidrar till. Under 2004 6kade antalet ny-
etableringar dar BAS har medverkat till 49
jamfoért med 33 under aret innan.

Stockholm - en del av varlden
Avgorande for om en utlandsk investering
blir av i Stockholm ar mycket mer an lokala
forhéllanden.

Nationella faktorer sa som Sveriges till-
vaxt och géllande regler inom olika omraden
spelar dartill en viktig roll. I allmanhet paver-
kar faktiskt varldskonjunkturens utveckling
mer an Stockholmskonjunkturen hur ménga
foretag som soker sig till Stockholm.

Vi ar en region som ligger langt fram-
me. Vi ar kanda for en smidig byrakrati,
platta organisationer, valutbildad arbets-
kraft och en god forutsagbarhet om fram-
tiden. For flera multinationella féretag fun-
gerar Stockholm som en testmarknad for
nya produkter, trendkansligheten ar hog.

Att de forna diktaturerna i Osteuropa
har omvandlats till marknadsekonomier
och blivit en del av Europeiska unionen har
ytterligare starkt Stockholms attraktivitet.
For en del foretag fungerar Stockholm
som ett effektivt brohuvud, en stabil bas
for en fortsatt expansion Osterut.

BAS ute i varlden

Mot bakgrund av Stockholms internatio-
nella position ar det naturligt for oss att
arbeta tillsammans med saval Invest in
Sweden Agency (ISA) som Sveriges
Exportrad inte minst nar det géller med-
verkan vid utlandska méassor. Tillsammans
med ISA arrangerar vi ockséa resor, studie-



BAS insatser ar inriktade pa utvalda branscher, foretag och journalister for att attrahera och stddja utldndska investeringar.

besdk och seminarier for utlandska journa-
lister.

Under 2004 medverkade vi vid totalt
sju internationella fackméassor med forbo-
kade moten med foretag, presentationer

(informationsteknologi och telekommuni-
kation) genomfoérde vi en studie av Stock-
holmsregionens attraktionskraft for ut-
ldndska logistikforetag, vilken sedan an-
vandes i bearbetningen av 30-talet foretag.

vid seminarier och méten med utlandska
etableringsrédgivare.

En av méssorna, BioTechForum holls
har i Stockholm. BAS medverkade i en
monter tillsammans med omkring 60 fore-
tag och institutioner fran regionen.

Vid fastighets- och investerarméssan
MIPIM i Cannes fanns vi med tillsammans
med atta fastighetsédgare fran Stockholms-
regionen i en egen regionmonter.

Vid méassan Bio 2004 i San Francisco
var vi del av en gemensam Sverigemonter,
tillsammans med bioteknikféretag fran
regionen och Stockholms universitet.

Infor CeBlT-méassan i Hannover dar
BAS medverkade tillsammans med andra
svenska regioner och svenska ICT-féretag

FYRA PRIORITERADE UPPGIFTER:

e Verka for att 6ka antalet nyetableringar
av utlandska foretag i regionen.

e Visa pa regionens internationella styrka och
konkurrenskraft inom klustren ICT, Life Science,
finansiella tjanster och miljoteknik.

e Medverka till att affarsforutsattningarna i
Stockholmsregionen uppmaéarksammas i
internationella medier.

e Bista befintliga foretag i internationell utveckling.



Skandinaviens huvudstad

n Inte bara foretag behdver arbeta
aktivt med att starka sitt varu-
marke, utan dven stader och
regioner med hoga ambitioner.

The Capital of Scandinavia

Under 2004 har vi lagt ner mycket arbete Men vi ska ocksa vara ett brofaste for dem
pa att skapa en grund for intensifierad som vill vidare mot det nya Osteuropa.
marknadsforing av Stockholm. Med Under 2005 gar vi vidare i vart arbete
gemensamma budskap Okar vara mojlig- att starka Stockholm som varumérke —The
heter att gora var region an mer attraktiv Capital of Scandinavia.
for besokare och foretagsetableringar.

Var malsattning ar enkel: Stockholm
ska vara nummer ett bland alla skandina-
viska stader. En huvudstad i en av Europas
mest spannande regioner.

Stockholm ska bade vara stark i sig
sjalv — en naturlig mittpunkt, ett innova-
tionscentrum och en kulturell magnet.




Tre skal till att
Stockholm ar
Skandinaviens
huvudstad.

The Central Capital of Scandinavia

e Skandinaviens naturliga mittpunkt

Mobil och tradbunden kommunikation i varldsklass

Stockholms hamnar &r Ostersjons storsta métesplats

e Flera internationella flygplatser

Varldsledande akademiska institutioner

The Business Capital of Scandinavia
® |nnovationscentrum, med bland annat IT i varldsklass
e Ett av Europas storsta bioteknikkluster

e Hogst representation av multinationella foretag

Storst bors i Skandinavien

e Storsta besoksnéaringen

The Culture Capital of Scandinavia
* Nobelpriset
e Centrum for musikproduktion

¢ |nternationell matkultur

Galleri- och muséetatast i varlden

Form och design i varldsklass




Satsningar for framtidens tillvaxt

Det hédnder mycket i Stockholm just nu. Sédra lanken har forbattrat
framkomligheten i trafiken. Flera ytterligare stora infrastrukturprojekt
planeras. Bostadsbyggandet har tagit ny fart. Antalet nystartade
foretag vaxer kraftigt, samtidigt som konkurserna minskar. Under
2004 dkade bade flyg- och fartygstrafiken kraftigt.

Ostersjoomradet &r Europas snabbast
vaxande tillvaxtomrade. For att Stockholm
ska vara den ledande regionen inom detta
omrade kravs malmedvetna satsningar. Pa
det har uppslaget kan du lasa om nagra av
dem.

Stockholm BioRegion

Biomedicin och bioteknik ar en av de mest
lovande branscherna i regionen. Sverige ar
fidrde storst i Europa pa bioinriktad fore-
tagsamhet. Fler an hélften av de svenska

Biomedicin ar ett av Stockholms starkaste
profilomraden.

bioteknikféretagen finns i Stockholms-
regionen. Har bedrivs ocksé — vid sju olika
universitet — omkring 60 procent av den
svenska forskningen pa omradet.

For att dra nytta av all den kunskap
som finns samlad i regionen grundades i
borjan av 2004 Stockholm BioRegion — en
ideell férening med sammanlagt 80 fore-
tag och organisationer representerade.
Malet ar att tillsammans med Uppsala bli
en av varldens tio frdmsta bioregioner.

Soderortsvisionen
"Syftet ar att gora Soderort till en an mer
attraktiv plats for boende, féretagande och
besokare i en vaxande Stockholmsregion.”
Sé lyder den vision som formulerades av
kommunfullmaktige i september 2002.
SNK har ansvaret for att samordna arbetet
for att visionen ska kunna uppnas.
Visionens hornstenar ar tillvaxt genom
foretagande, fler attraktiva bostéader, for-
battrad samhallsservice, battre kommuni-
kationer, miljovanlighet, ett mer aktivt kul-
turliv och en hogre utbildningsniva.

Framtidens turistbyra

Under 2004 har SVB arbetat intensivt med
att lagga grunden for en mer modern
turistbyrédverksamhet. En ultramodern
turistbyrd invigs under varen 2005 |
Sverigehuset intill Kungstradgérden. Bland
annat kommer helt ny teknik att anvandas
for att visa smakprov pa vad Stockholm
med omnejd kan erbjuda.

Gateway Stockholm

Med en befolkning som motsvarar halva
EU vaxer Ostersjéregionens handel och
resande rekordartat.

Stockholms hamnar och Arlanda flyg-
plats har darfor med stod av SNK tagit ini-
tiativ till Gateway Stockholm — en motes-
plats for aktoérer fran olika transportslag
och branscher. Det gemensamma syftet ar
att utveckla Stockholms funktion som nav
for transporter av saval manniskor som
gods.

Tillsammans med Stockholm Access,
som SVB och BAS har varit med och grun-
dat for att skapa fler direktflyglinjer till och
fran Arlanda, utgér Gateway Stockholm en
god grund for ett annu mer transportinriktat
Stockholm.



Telefonplan

Ett av ménga spénnande projekt inom
Soderortsvisionen ar arbetet med att
utveckla Telefonplan till ett designcentrum.
Det forsta steget togs under 2004 i och
med Konstfacks etablering.

Stadens malséttning ar att design ska
bli for Telefonplan, vad ICT (informations-
teknologi och telekommunikation) ar for
Kista, och bioinriktad verksamhet &r pa vag
att bli for Norra stationsomrédet. Det ska
ske genom att utveckla omradet till en
attraktiv stadsmiljo med en blandning av
nya bostader, arbetsplatser och service-
funktioner.

Tillvéaxt genom miljésatsningar
Under 2004 inleddes ett projekt for att fora
samman foretradare for olika miljébran-
scher genom en workshop med féretaga-
re och tjansteman fran kommunen. Nasta
steg ar en traff mellan foéretagare och
ansvariga politiker i Stockholm och ett
gemensamt seminarium i Bryssel med
specialister pa EU-niva.

Sweden ICT Week

Tillsammans med [T-foretagen, Datafor-
eningen och IT Scandinavia har SNK beslu-
tat att arrangera en arligt aterkommande
motesplats for [T-branschen och dess
intressenter. Arrangemanget géar av sta-
peln for forsta gdngen i september 2005.

Samarbete kring Ostersjon

| oktober 2005 samlas fler &n 400 besluts-
fattare fran bade privat och offentlig sektor
i Stockholm inom ramen for "Baltic
Development Forum' Malsattningen ar att
positionera Ostersjoregionen globalt. Att
motet hélls i Stockholm ger dven mojlighet
att lyfta fram Malarregionens roll i Skandi-
navien och Ostersjéomradet.

Roda linjen

Sedan ett par ér tillbaka driver Stockholms
stad, Botkyrka kommun och Huddinge
kommun ett samarbete for att utveckla de
kreativa néringarna i regionen.

Genom ett brett partnerskap, Roda
linjen dar aven Konstfack, Musikhégskolan
och Stockholms lans landsting ingér, ska
entreprencrer fa effektiv radgivning sa att
de snabbt kan komma ut pa marknaden
med sina varor och tjanster.

Roda linjen &r ett samarbete
for att utveckla den kreativa
foretagsamheten i regionen.




Konjunkturen vande under 2004

Fler nystartade foretag...

Antal Kalla: Bolagsverket Stockholm &r Sveriges ekonomiskt starkaste region och svarar
25 000 for drygt en fjardedel av landets bruttonationalprodukt. Den eko-
Stockholms lan nomiska utvecklingen drivs av naringslivet. Stockholmsregionen
0 G B varav Stockholms stad ar Sveriges storsta foretagsplats med narmare en fiardedel av
landets alla foretag.
Stora och véxande branscher som profilerar Stockholm ar
1 ey informations- och kommunikationsteknik (ICT), bank och finans,
bioteknik/biomedicin, miljoteknik och upplevelseindustrin som
10 000 bland annat omfattar media, mode, musik och design.
Under 2004 vande Stockholmskonjunkturen och borjade
5 000 ge positiva effekter pa foretagandet i Stockholm. Totalt starta-
des 18 739 nya foretag i Stockholms lan under 2004. Det &r den
0 hogsta siffran sedan toppnoteringen ar 2000 och en 6kning
00 01 02 03 04 med drygt 15 procent jamfort med 2003.
Samtidigt sjonk antalet foretagskonkurser. Totalt gick 2 835
foretag i konkurs i Stockholms lan under 2004, vilket ar en
. _OCh fa rre kon kurser minskning med drygt sju procent jamfort med 2003. Det inne-
bar att den fem ar gamla negativa trenden med stigande antal
Antal Kalla: SCB konkurser brots.
5000 Dessutom okade antalet foretagsetableringar frén andra
Stockholms lan regioner eller lander under 2004. Uppgangen marktes i ett fler-
4000 W varav Stockholms stad tal branscher, dar ICT-féretagen stod for den storsta 6kningen.
3000
2000
1000
0



Ljusning pa arbetsmarknaden...

Antal varsel Kalla: SCB, LAPS Stockholms 1&n har Sveriges storsta arbetsmarknad. Arbets-
25 000 marknaden kdnnetecknas av ett stort utbud av arbeten inom en
Stockholms lan mangfald av branscher. Stockholms l&n har haft en god utveck-
ling av arbetsmarknaden. Under de senaste aren har arbets-
AV marknaden férsvagats som en foljd av lagkonjunkturen. Under
2004 vande dock utvecklingen och laget borjade sakta forbatt-
15 000 ras. Antalet personer som varslades om uppsagning sjonk
under hela aret och minskade med totalt 19 procent under

10 000 2004.
Den negativa utvecklingen av sysselsattningen, som pa-
5000 gatt sedan 2001, brots under aret. Totalt var drygt 945 000 per-
soner sysselsatta i Stockholms lan vid arsskiftet 2004/2005.
0 Arbetslosheten var oférandrad jamfort med 2003 och uppgick

00 01 02 03 04 till 4,2 procent av arbetskraften i lanet.

Under 2004 vande ocksa den svaga utvecklingen av 6ne-

summan. Den bodrjade sakta stiga och vaxte med totalt 2,2 pro-

. .OCh |6nesumman Véxer cent i Stockholms ldn. Uppgangen marktes i flertalet branscher

med foéretag inom bank och finans som framsta draglok. Aven

Kalla: LAPS andra stora branscher som féretagstjanster, tillverkning och
bygg och handel hade en stabil tillvaxt.

| Stockholms lan uppgick den totala [Gnesumman till 280

Bank och Finans @ +4,5% miljarder kronor under 2004. De privata foretagen svarade for
80 procent av lbnesumman i regionen.

Forandring 2003/04

Tillverkning och Bygg & +37%
Handel & +2.6%
Kommunikation @ +2,4%
Foretagstjanster @ +2,2%

Totalt alla sektorer & +2.2%



Attraktionskraften starkt under aret

Befolkningen okar...

Antal miljoner
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Stockholm é&r Sveriges storsta region med drygt en femtedel av
landets invanare. Befolkningen kannetecknas av stor mangfald
med maénniskor fran olika kulturer och aldersgrupper. Stock-
holms lan har haft en stadigt dkande befolkning. Under de
senaste aren har dock tillvaxttakten avtagit.

Under 2004 vaxte befolkningen med cirka 12 000 invanare.
Okningen berodde i huvudsak pa ett fodelsedverskott, men
ocksa pa viss inflyttning fran utlandet. Daremot var flyttnettot
mot 6vriga landet negativt for lanet. Under de tio senaste aren
har antalet invanare i Stockholm okat med 10 procent. Idag bor
det cirka 1,9 miljoner manniskor i Stockholms lan.

Stockholms l&an har blivit en gemensam arbets- och
bostadsmarknad. De korta geografiska avstanden och de goda
kommunikationerna gor att manga manniskor bor i en kommun
och arbetar i en annan kommun i lanet. Bostadsbyggandet har
under lang tid inte motsvarat regionens snabba och kraftiga
befolkningstillvaxt. Under 2004 borjade dock bostadsbygg-
andet ta fart. Totalt borjade 7 951 lagenheter att byggas i Stock-
holms lan, varav 3 598 i Stockholms stad. Det ar det hogsta
antalet paborjade ldgenheter i lanet sedan 1992 och i staden
sedan mitten av 1970-talet.
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Fler besokare...

Kélla: Resurs AB
Antal, miljoner
8

Affarsresenarer

Privatresenarer

94 99 04

Kalla: Resurs AB

Aktivitet

- Livsmedel

Transport

15

Restaurang
10

02 03 04

Stockholms lan har haft en stark besoksutveckling. Antalet dver-
nattningar pa hotell, vandrarhem, stugbyar och campingplatser
har stadigt 6kat sedan boérjan av 1990-talet. Under 2004 fort-
satte den positiva utvecklingen och antalet kommersiella dver-
nattningar uppgick till ndrmare 7.7 miljoner i Stockholms lan. Det
ar en okning med 4,8 procent jamfort med 2003.

Det var framfor allt dterhdmtningen av det utlandska res-
andet till Stockholm som lag bakom uppgangen. De utlandska
besokarna dkade med 9,1 procent, samtidigt som de svenska
besokarna fortsatte att 6ka med 2,7 procent under 2004. Den
storsta 0kningen stod de europeiska besokarna fran lander som
Tyskland och Italien for, men ocksa overseasresandet fran USA
Okade kraftigt.

Besoksutvecklingen har stor betydelse for bade ekonomi
och sysselséattning i Stockholms lan. De inresande turisterna
genererade en omsattning pa drygt 19 miljarder kronor i lanet
under 2004. Det ar en o6kning med 8,4 procent jamfort med
2003. Under de senaste fem aren har forsaljning skapad av
inresande turister 6kat med hela 66 procent. De inresande
turisterna genererade storst omsattning i branscherna logi,
shopping och restaurang.



Stockholms Naringslivskontor med dotterbolagen
Stockholm Visitors Board och Business Arena Stockholm
har till uppgift att utveckla och marknadsféra
Stockholm som etablerings- och besdksregion.

Stockholms Naringslivskontor

Drottninggatan 33 Box 16282 103 25 Stockholm
Tfn 08-508 280 00  Fax 08-508 280 90
www.naringslivskontoret.se  info@snk.stockholm.se

Stockholm Visitors Board Business Arena Stockholm
Drottninggatan 33 Box 16282 103 25 Stockholm Drottninggatan 33  Box 16282 103 25 Stockholm
Tfn 08-508 280 00  Fax 08-508 285 10 Tfn 08-508 280 80 Fax 08-508 280 30
www.stockholmtown.com info@svb.stockholm.se www.businessarenastockholm.se info@bas.stockholm.se
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